ADI VE SOYADI



: 

KREDİ KARTI NO


          : 
TELEFON                                               : 
T.C.KİMLİK NO



: 

ÖZÜ                                                       :  …. Kredisi Dosya Masrafının Ödenmesi Talebi 
…………………… BANKASI …………. ŞUBESİ MÜDÜRLÜĞÜ’NE 
Bankanızın ……………… nolu müşterinizim. Şubenizden ……………… tarihinde ………… ay vadeli olarak ………. faiz oranı üzerinden ……………… TL ……… kredisi kullandım ve ………… ay ödeme yaptım.
Ancak, çeşitli Tüketici Mahkemeleri ve Yargıtay kararlarıyla da “Kredi masraflarının haksız şart niteliğinde ve tüketicilerden tahsilinin haksız olduğu sabitlenmiştir.“
Bu çerçevede ve yukarıdaki gerekçeler doğrultusunda;
1- On yıl geriye dönük olarak …kredisine yönelik tarafımdan kesilen Dosya Masrafı ücretlerinin dökümünü içeren bir listenin tarafıma verilmesini,
2- On yıl geriye dönük olarak tarafımdan kesilen Dosya Masrafı ücretlerinin 4077 sayılı Tüketici Koruma Kanunu’na göre haksız şart sayıldığından toplam miktarının bankanızın 1 yıllık mevduata uyguladığı faiz oranı üzerinden hesaplanacak yasal faizi ile birlikte diğer haklarım saklı kalmak kaydı ile en geç 7 (yedi) gün içerisinde tarafıma defaten iade edilmesini ….. Bankası …………. Şubesindeki ………… nolu hesabıma yatırılmasını talep ediyor aksi takdirde hakkınızda Tüketici Hakem Heyeti`ne iade için müracaatta bulunulması ve her türlü yasal yollara başvuracağımı ihtaren bildiririm. …/03/2014
Adres:                                                

……………..                                                                                           Adı ve Soyadı                                                                
……………./Osmaniye                                                                                    İmza 

